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Antes de tentar operar o veiculo pela primeira vez, € essencial ler o manual do produto e seguir
as instrucoes corretamente. Caso ndo compreenda as instrucdes do produto durante o processo
de instalacao ou precise de outros servigos, entre em contato com o distribuidor responsavel.

A seguranca no uso do produto depende do cumprimento rigoroso dos avisos, precaucoes e
instrucdes operacionais contidos neste manual. E proibido o uso violento; danos e riscos
causados por uso inadequado sao de responsabilidade do usuario. Nao nos responsabilizamos
por danos ou lesdes causados por nao seguir os avisos, precaucoes e instrugcdes operacionais,

ou por lesoes resultantes de manuseio inadequado.
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Instrucoes de Instalacao

Antes de tentar operar o veiculo pela primeira vez, € essencial ler o manual do produto e seguir as
instrucdes corretamente. Caso ndo compreenda as instrucdes do produto durante o processo de
Instalacao ou precise de outros servigos, entre em contato com o distribuidor responsavel.

Ao abrir a embalagem, verifique se todos os componentes estao presentes. Se faltar alguma peca,
entre em contato com o distribuidor para obter a peca ausente.

Depois de confirmar que todos os componentes estio presentes e em boas condicoes, vocé pode
comecar a montar o seu motocicleta.

Guarde a caixa e os materiais de embalagem para o caso de precisar usa-los futuramente para a garantia.
Antes de montar ou limpar o produto, certifique-se de desligar o motocicleta e desconectar o carregador.
As imagens do produto no manual sdo apenas para referéncia, e o produto real pode ser diferente.

Tutorial de instalacao



g Introducao ao Produto




@ Explicacao do Painel de Controle

Freio a Disco

_______ Manopla do acelerador

Botao do modo de velocidade

Chave de ignicao

Somporatie” Fungdo

Controlar a Motocicleta Elétrica para @ Pressione a alavanca de freio para acionar o sistema de frenagem e
Reduzir a Velocidade ou Parar reduzir a velocidade ou parar o veiculo

Freio a Disco

Com a mao direita, gire suavemente o acelerador, ajustando a forca para

Manopla do acelerador Controlar a velocidade ) :
alcancar diferentes velocidades.
Pressione o botao para o lado esquerdo e fixe-0 nessa posicao e neste
Botao do modo de : momento, o veiculo estara na primeira marcha.
. Alternar modo de velocidade . ~ . : .
velocidade Pressione o botao para o lado direito e fixe-o nessa posicao e neste

momento, o veiculo estara na segunda marcha.

Insira a chave no cilindro da ignigao e gire no sentido horario até a posicao
Chave de ignicao Ligar/Desligar de fornecimento de energia para ligar o veiculo.
Para desligar, gire de volta e retire a chave.




@ Explicacao do Painel de Controle

HONK/V-

Pausar

MUSIC/V+

Sompehans”

HONK/V (D Fazer a buzina soar (D Pressione brevemente este botao para emitir o som da buzina.
2 Diminuir o volume (2) Pressione e segure este botdo para diminuir o volume.

Pressione brevemente para pausar a musica; pressione novamente para

Pausar Pausar/Reproduzir Musica ~
retomar a reproducao.
: . . (D Pressione brevemente este botdo para ativar o modo de musica;
@ Ativar o modo de musica do veiculo . :
MUSIC/V+ pressione novamente para alternar entre as faixas.

(2) Aumentar o volume . )
2) Pressione e segure este botdo para aumentar o volume.




@ Explicacao do Painel de Controle

Indicador de Bateria

— = -,
. A A

R s '! ‘-f'i P N | Modo
L HONV ML MUSIGY+  MODE

CSorpehans”

Ha 4 barras de indicacao de carga. Quando todas as 4 barras estiverem
acesas, significa que a bateria esta totalmente carregada. Quando
apenas 1 barra estiver acesa, € recomendavel carregar a bateria o mais
rapido possivel.

Indicador de Bateria Exibicao da Carga Restante

Pressione brevemente este botao para alternar entre 0 modo de musica
Alternar entre o modo de musica e e 0 modo Bluetooth.
Modo ATENCAO: Para instrugdes detalhadas sobre como conectar o Bluetooth
o modo Bluetooth : N . ~
ao celular, consulte as orientagcbes na secao de conexao Bluetooth do
manual.




Instrucoes de Carregamento

1. Certifique-se de que o veiculo esteja desligado antes de iniciar o
carregamento.

2. Conecte o plugue do carregador na entrada de carregamento do veiculo.
Nesse momento, o LED verde do carregador acendera normalmente.

3. Insira o plugue do carregador na tomada elétrica. Quando o LED do
carregador ficar vermelho, significa que esta carregando. Quando o LED ficar
verde, a bateria esta totalmente carregada.

1. Mantenha o carregador fora do alcance de criancgas, em local seguro.

2. Nao desmonte o carregador por conta propria.

3. E normal o carregador apresentar luz verde quando conectado apenas a tomada, sem estar conectado ao veiculo.
4. Evite que liquidos ou particulas metalicas entrem no carregador e tome cuidado para nao derruba-lo ou baté-lo, para
evitar danos.

5. Nao cubra o carregador durante o carregamento.

6. O carregador é para uso interno; utilize em ambiente seco e ventilado.

7. E normal o carregador esquentar levemente durante o carregamento. Se a temperatura ultrapassar 60°C
continuamente, pare o carregamento imediatamente.

8. Caso perceba cheiro estranho ou superaquecimento do carregador durante o uso, interrompa o carregamento e leve
para reparo profissional.

9. Se nao for usar o veiculo por um longo periodo, carregue totalmente a bateria antes de armazena-la.

10. Carregue o veiculo assim que a bateria estiver quase vazia. Se nao for usar o veiculo por muito tempo, faca uma
recarga mensal. A responsabilidade por danos causados por descarga excessiva ou falha na protecao da bateria por
uso incorreto é do usuario.

11. Cada veiculo € fornecido com bateria e carregador originais; nao utilize carregadores de outras marcas. Produtos
diferentes podem n&o ser compativeis e causar danos a bateria ou ao carregador, sendo a responsabilidade do usuario.



Q Verificacoes e Precaucoes Antes de Dirigir

1. Antes de dirigir, certifique-se de que a crianga esteja usando joelheiras e capacete para garantir a seguranca.

2. Verifique se todas as pecas estao instaladas com seguranca. Se parafusos ou porcas estiverem soltos ou faltando,
aperte-os ou substitua-os imediatamente.

3. Inspecione a estrutura do veiculo infantil para garantir que nao haja danos. Se houver rachaduras ou pecas danificadas,
faca os reparos ou substituicbes o quanto antes para evitar problemas maiores.

4. Confira se a bateria esta suficientemente carregada.

5. Verifique as condicdes dos pneus. Se estiverem muito desgastados, substitua-os.
Caso haja rachaduras, leve o veiculo para conserto ou troca do pneu.

6. Teste se os botdes do painel de controle estao funcionando corretamente.

7. Verifique se o acelerador esta firme e se as operacoes de acelerar e frear sdo

responsivas; aperte os parafusos se necessario.

8. Confira a sensibilidade do pedal de freio e certifique-se de que nao ha falhas antes de usar.

9. Verifique se o sistema de iluminacao esta funcionando normalmente.

10. Certifique-se de que a direcao esta flexivel, sem ruidos estranhos ou travamentos.

11. Iniciantes devem operar o veiculo sob supervisao de um adulto. Leia todas as instrugdes e precaucdes deste manual e
ensine a crianga a dirigir. Procure um local amplo para praticar, com pelo menos 10m x 20m.

12. Garanta que nao haja carros, pedestres, animais, bicicletas ou outros obstaculos no local de pratica.



Q Instrucoes de Direcao

Conduccion manual

(D Sente-se firmemente, insira a chave na ignigéo e gire-a no sentido horario para ligar a motocicleta elétrica infantil.

3 Acione o botdo de modo de velocidade no guiddo direito para selecionar a velocidade desejada. As duas velocidades
disponiveis sao 8 km/h e 16 km/h.

(4 Gire suavemente o acelerador, mantenha o equilibrio e coloque os dois pés no apoio dos pedais. Controle a velocidade
ajustando o angulo do acelerador conforme necessario.

(5) Para fazer curvas, vire o guiddo lentamente.

(©) Para reduzir a velocidade ou frear, solte o acelerador e pressione o freio com a intensidade desejada; o veiculo diminuira
a velocidade gradualmente até parar.

O modelo 6988 pode ser conectado ao celular via Bluetooth para reproducdo de musica.
Passos detalhados:

1. Certifique-se de que o veiculo infantil esteja ligado. Pressione o botdo MODE para alternar o veiculo para o modo
Bluetooth.

2. No celular, abra a lista de dispositivos Bluetooth e localize o nome do Bluetooth do veiculo: "YJ-BTcar".

3. Toque no nome do veiculo para estabelecer a conexao.

4. Apos a conexao ser bem-sucedida, vocé pode reproduzir musicas pelo celular, que serao transmitidas pelo sistema
de som do veiculo infantil.



& Avisos e Precaucoes de Seguranca

1. Para evitar ferimentos graves, use sempre capacete e equipamentos de protecao, como joelheiras, cotoveleiras e capacete.
2. Proibido aproximar-se de veiculos motorizados, ruas, piscinas, encostas e degraus.

3. Nao utilize em declives ingremes; garanta que o uso seja feito em locais adequados, seguros e legais.
4. E proibido realizar manobras radicais ou acrobacias.

5. Certifique-se de que o produto esteja corretamente montado antes do uso.

6. Nao transporte passageiros ou exceda duas pessoas por vez.

7. Verifigue se todos os parafusos estao firmes e se os dispositivos de protecao estao no lugar.

8. A carga maxima suportada € de 60 kg; excesso de peso pode danificar o produto.

9. Nao utilize o veiculo a noite ou em locais com pouca iluminacao.

10. Frenagens bruscas podem causar deslocamento violento do corpo para frente.

11. Use o veiculo sob supervisao de um adulto.

12. Consulte as leis e regulamentos locais para garantir o uso legal em areas apropriadas.

13. Utilize o produto com cuidado e leia o0 manual de instrugdes e os avisos antes do uso.

14. A idade recomendada para conducao € a partir de 3 anos.



@ Limpeza e Manutencao

Para prolongar a vida util do seu motocicleta, realize a limpeza regularmente e faga a manutencao adequada.

A limpeza regular do motocicleta € um passo importante para manter o veiculo com boa aparéncia e reduzir falhas
mecanicas.

Siga os passos abaixo para limpar o seu patinete:

1. Desligue o motocicleta e desconecte o cabo de carregamento, tampando a entrada de carregamento com uma capa de
borracha.

2. Umedeca levemente uma esponja ou pano macio com agua limpa e limpe suavemente a superficie do motocicleta, a
plataforma e os pneus, removendo sujeiras e poeira. Caso as manchas nao saiam, apligue um pouco de pasta de dente
em uma escova de dentes e esfregue suavemente, depois passe um pano umido. Evite que a agua entre em contato
com a bateria ou os componentes eletronicos do motocicleta.

3. Apos a limpeza, use um pano seco ou toalha de papel para remover o excesso de agua e evitar a ferrugem.

4. Deixe o motocicleta secar em um local ventilado e sombreado. Evite a exposicao direta ao sol.

1. Durante a limpeza, certifique-se de desligar o motocicleta, desconectar o cabo de carregamento e fechar a entrada de
carregamento. O contato com a agua pode causar choque elétrico ou outros problemas graves.

2. Nao use alcool, gasolina, cera ou outros solventes corrosivos e volateis para limpar o motocicleta, pois podem causar
danos diretos.

3. Nao use uma lavadora de alta pressao para limpar o motocicleta.

4. Use apenas um pano umido, sem excesso de agua, para evitar que a agua entre nos componentes eletronicos ou na
bateria.

5. Caso precise de uma limpeza mais profunda ou lavagem com agua, leve o motocicleta a um ponto de assisténcia
especializado para que um profissional faca a limpeza e manutencao.



@ Limpeza e Manutencao

Manutencao do Veiculo Elétrico Infantil:

Manter o veiculo elétrico infantil € um passo importante para garantir a seguranca e prolongar sua vida util.

1. Limpe regularmente a sujeira ao redor das rodas. Preste atencao aos rolamentos das rodas, lubrifique-os adequadamente
para evitar desgaste, que pode reduzir a vida util do veiculo e causar acidentes durante o uso.

2. Utilize o carregador original; nao substitua o carregador por outro sem orientacao. Cada fabricante geralmente tem
requisitos especificos para o carregador. Se vocé nao souber qual modelo usar, ndo troque o carregador por conta propria.
Evite usar carregadores de baixa qualidade ou métodos inadequados que possam danificar a bateria e outros componentes.
3. Descargas excessivas ou sobrecarga afetam a vida util da bateria. Portanto, evite deixar a bateria descarregar
completamente ou carrega-la por longos periodos, pois isso pode reduzir a capacidade e acelerar o envelhecimento da
bateria. Recomenda-se carregar quando a energia estiver abaixo de 20% para prolongar a vida util da bateria.

4. Carregue o veiculo em local ventilado, seco e fresco; evite carregar em ambientes muito quentes ou umidos.

5. Nao permita que criangas usem o veiculo durante o carregamento, pois isso pode representar risco a seguranca.

6. Se o veiculo nao for usado por longos periodos, carregue a bateria pelo menos uma vez por més para protegé-la.

7. Use sempre baterias originais; utilizar outros modelos ou marcas pode causar problemas de seguranca.

8. Quando nao estiver em uso, armazene o veiculo em local fresco, seco e fechado. Evite exposicao prolongada ao sol e
sobrecarga em ambientes quentes para reduzir o envelhecimento da bateria.

9. Em ambientes frios, procure guardar o veiculo em locais internos ou aquecidos para manter a temperatura ideal da bateria.

temperatura operativa de la bateria.



@ Limpeza e Manutencao

10. Proteja a bateria contra pressdes e impactos fortes que possam danificar sua carcaca ou componentes internos.

Ao operar e armazenar o veiculo, evite danos externos a bateria.

11. Nao desmonte a bateria sozinho para evitar curto-circuitos, danos a bateria ou riscos de ferimentos graves e até morte.
12. Com cada ciclo de carga e descarga, e devido a praticas inadequadas de carregamento, a bateria pode se deteriorar.
A bateria € um item consumivel; substitua-a quando sua vida util estiver comprometida.

13. O descarte incorreto de baterias usadas pode causar danos graves ao meio ambiente. Para protegé-lo, siga as normas
locais para descarte correto de baterias.

14. Com o uso prolongado, o circuito pode desgastar-se ou apresentar falhas, o que pode causar mau funcionamento;

em caso de problemas, entre em contato com o seu revendedor para assisténcia.



Tabela de Parametros

Nome do parametro

Parameétrico

Dimensoes Dimensdes expandidas 110*52*71CM
Velocidade maxima <32KM/H

Parametros |dade recomendada 3-8anos

principais o
Peso maximo suportado 60KG
Classificacao IP (indice de protecao) NO
Tipo de bateria Bateria de chumbo-acido
Bateria

Capacidade da bateria 7H




Q Contate-nos

S

1/ ‘.
'
s
Agradecemos pela sua confianca e por adquirir nosso produto. @ @ @
A HONEYWHALE esta comprometida com inovacao, qualidade
e servico, e se empenha em oferecer um atendimento de
e , @HONEYWHALE.BR
exceléncia antes e apds a compra. WWW.HONEYWHALE.COM.BR
Se vocé encontrar qualquer problema durante o uso do produto,
nao hesite em entrar em contato com nossa equipe de atendimento Fique por dentro das
, promocoes e descontos

pos-venda.
Se vocé desejar adquirir pecas de reposicao originais, também pode Q
entrar em contato com nossa equipe de atendimento pds-venda. k /
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A HONEYWHALE® se compromete a oferecer servigo de reparo gratuito para defeitos de fabricacdo em componentes eletrénicos ou
falhas de fabricacao manual em nossos produtos de bicicletas elétricas, scooters elétricos e motos elétricas, dentro de 90 dias a
partir da data de entrega.

Durante o periodo de 90 dias de garantia, a HONEYWHALE® sera responsavel, conforme permitido por lei, pelo reparo ou substituicao

de componentes com defeitos de fabricacdo, incluindo, mas nao se limitando a motores, controladores e a estrutura do equipamento.
Também arcaremos com os custos de mao de obra e transporte relacionados, sem nenhum custo adicional ao cliente. Este compromisso
é valido apenas quando for comprovado que o produto apresenta defeitos de fabricagdo. Definicao de “Defeito de Fabricacao” “Defeito de
fabricacao” é definido como qualquer problema ou falha em componentes eletromecanicos causados por incidentes inesperados durante o
processo de producao, que comprometam a qualidade, o desempenho ou a seguranca do produto.

A presente politica de garantia nao cobre os seguintes itens: desgaste normal de pecas e consumiveis, como pneus, camaras de ar, pastilhas
de freio, acessorios e componentes plasticos.

Além disso, o servigo de garantia nao se aplica nas seguintes situacoes:

* Instalacdo inadequada do equipamento, contraria as instrucdes fornecidas no manual do usuario.

« Danos causados por uso incorreto ou operacao inadequada do equipamento.

« Danos decorrentes de desastres naturais, acidentes ou exposicao prolongada a condicdes ambientais adversas.

* AlteracGes ou reparos realizados no produto sem autorizacdo da HONEYWHALE® ou de distribuidores oficiais.

* Presenca de umidade ou infiltracdo de agua no interior do equipamento, o que resultara na perda do direito a garantia.

Para garantir seus direitos, sugerimos seguir rigorosamente as instrugdes de uso fornecidas no manual do produto e, em caso de necessidade
de reparo ou manutencao, entrar em contato com os técnicos autorizados pela HONEYWHALE®.

Prezado cliente, vocé tem o direito de inspecionar cuidadosamente o produto dentro de 72 horas apds o recebimento. Caso detecte a auséncia
de acessorios ou defeitos evidentes de fabricagcao nesse periodo, entre em contato conosco imediatamente, e nos responsabilizaremos por
resolver esses problemas.

Por favor, observe que ndo nos responsabilizamos por reclamacdes relacionadas a falta de acessoérios ou defeitos visiveis apresentadas apds
o prazo de 72 horas.

Além disso, danos causados por roubo, uso incorreto, desastres naturais, acidentes ou outros fatores de forca maior estao fora do controle da
marca HONEYWHALE®. Nessas situacées, nado podemos oferecer substituicdo do produto, pecas ou reembolso.

Recomendamos que vocé inspecione o produto o mais rapido possivel apds o recebimento e o mantenha em boas condi¢gdes para proteger
seus direitos. Caso tenha duvidas ou precise de assisténcia, entre em contato com nossa equipe de atendimento ao cliente.



Para solicitar a garantia, € necessario apresentar as seguintes informacoes:

1. Comprovante de Compra:

Apresente o cartao de garantia, o comprovante de compra ou a prova de aquisi¢ao pela plataforma de e-commerce, demonstrando que
o produto esta dentro do prazo de garantia estipulado.

2. Informacées do Proprietario:

Forneca os dados detalhados do proprietario do produto adquirido.

3. Descricao do Problema:

Envie fotos ou videos do produto com defeito, acompanhados de uma descricado detalhada das operacdes realizadas que levaram ao
problema.

Inspecao no Recebimento:

Os clientes devem verificar os acessorios, pecas e o equipamento no momento da entrega. E obrigatdrio reportar ao centro de
atendimento ao cliente qualquer falta de acessoérios, defeitos visiveis ou falhas no prazo de 72 horas apods o recebimento.

Contato para Assisténcia e Garantia:

Entre em contato conosco pelos canais indicados em seu pedido, selecionando o contato adequado para atendimento pos-venda.

Para melhor atendé-lo, escaneie o codigo QR e adicione nossas informacdes de contato apods receber o veiculo, para que possamos

ativar a garantia para vocé. Apos a ativacao da garantia, seu veiculo sera formalmente incluido em nosso sistema de servigco poés-venda,
garantindo que vocé desfrute de todos os beneficios da garantia. Vocé também tera um suporte pds-venda mais conveniente, e poderemos
ajuda-lo assim que precisar de garantia ou reparo.

Envie-nos as seguintes informacoes: Exemplo:

Ativacao da garantia Ativacao da garantia

Numero do pedido: [Seu numero de pedido] Numero do pedido: 123456789
Nome: [seu nhome] Nome: Lisa

Modelo: [modelo de seu veiculo] Modelo: C1



1.Numero do WhatsApp da : +55 11994337444 2.Numero do WhatsApp da : +55 11913681897

3.Numero do WhatsApp da . +55 11945666277 4.Numero do WhatsApp da : +55 11914799999

Site oficial: www.honeywhale.com.br
Centro de Servigcos Técnicos: R. Maj. Marcelino, 258 - Bras, Sao Paulo - SP, 03025-020



Querido cliente,

Obrigado por escolher nossos produtos! Para que mais pessoas conhecam experiéncias reais de uso,
convidamos voceé a tirar fotos ou gravar um video do seu produto e compartilhar em suas redes
sociais (como Instagram, TikTok ou YouTube).

Se 0 seu video atender aos nossos requisitos, vocé recebera um cupom de desconto exclusivo para
sua proxima compra!

Como participar?

1.Siga nosso perfil oficial nas redes sociais.

2.Use o produto e grave um video ou tire fotos.

3.Publique em suas redes sociais € marque nosso perfil oficial.

4.Envie o link da sua publicagao para o nosso atendimento ao cliente.

Seu compartilhamento ajudara outros compradores e, além disso, garantira beneficios extras para
vocé! Estamos ansiosos para ver sua criatividade!

Compartilhe agora e ganhe sua recompensa!
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